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L'INTERVISTA

[l ministro Santanche:
«II' boom turistico di Napoli
si allarghi a tutto il Sud»

9

L’intervista al ministro del Turismo

Santanche: il boom turistico
di Napolisiallarghi al Sud
Occorre maggiore qualita

Nonmi un modello
piacc locale in
parlare gcncmje.
diun quanto
modello invece
p;u‘[enopeo_ del modello
odi Italia da
promuovere

di Michele Cozzl

Daniela Santanche, ministro del Turismo:
le previsioni di giugno per la stagione estiva
erano particolarmente positive, con un movi-
mento di 68 milioni di visitatori, di cui 35 mi-
lioni stranieri. Ad agosto non é difficile pre-
vede una ulteriore impennata. Soddisfatta?

«Sono entusiasta dei numeri positivi che
stiamo ottenendo nel 2023. In attesa dei risulta-
ti definitivi, che avremo a fine stagione, I'Ttalia é
la prima tra le destinazioni turistiche piu ricer-
cate, vincendo la sfida con Spagna e Francia, se-
gnando un +21% sulle ricerche on line rispetto
al 2022. Questi dati dicono che ¢ possibile fra
crescere il turismo -che oggi rappresenta, tra
diretto e indiretto, il 13% del Pil nazionale- qua-
le motore dell'economia italiana. Altra infor-
mazione che arriva da questi dati ¢ il grande ri-
torno degli stranieri, che hanno tanta voglia
d’Italia segnando un +4% rispetto al 2023, in
particolar modo verso le citta d’arte che incar-
nano l'identita delle nostre tradizioni artistiche
e culturali».

Gli stranieri scelgono le citta d’arte oppure
la vacanza al mare?

«Scelgono I'Ttalia. Abbiamo dati positivi su
tutte le tipologie di turismo. Non parlerei solo
di mare e citta d’arte, da sempre nostri fiori al-
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di Michele Cozzi

i E’ 1 boom turistico di Na-
<< 1 polideve allargarsi a tut-
to il Sud — dice il ministro
del Turismo Daniela Santan-
ché —. Ma occorre incremen-
tare gli standard di qualita».

apagina 3

Pensoaun taregli
piano,aun standard
insiemedi  qualitativi
misure dell’offerta,
dedicateal rendendola
Meridione, ~ allrattiva
orientatoa  all'estero
incremen-

Tocchiello, ma anche di montagna dove, il dato
che risalta é il crescente numero di turisti stra-
nieri — perlopiu tedeschi, francesi, ma anche
inglesi e americani, che sono generalmente al-
tospendenti — che la scelgono anche in estate.
Questo € un ottimo segnale nell'ottica della de-
stagionalizzazione e della diversificazione del-
T'offerta turistica che un potenziale incremento
della spesa turistica. Proprio per questo il mini-
stero del Turismo ha da poco stanziato 30 mi-
lioni di euro per incentivare interventi di valo-
rizzazione delle imprese appenniniche».

11 Sud é meta privilegiata dei flussi. Napoli
vive una stagione turistica di intenso benes-
sere perché offre arte, natura e gastronomia.
C’é un modello partenopeo del turismo?

«Non mi piace parlare di un modello parte-
nopeo, o comunque di un modello locale in ge-
nerale, quanto invece del modello Italia. E vero,
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Napoli sta vivendo un momento particolar-
mente florido dal punto di vista economico,
trainato dal boom turistico, che gia nei primi
sei mesi del 2023 ha visto raggiungere un livello
di occupazione delle camere pari a quello del
2019. Ma noi dobbiamo promuovere I'ltalia nel-
la sua interezza. E per farlo, é indispensabile
rendere tutte le regioni del sud altamente com-
petitive, in termini di infrastrutture e investi-
menti, rilanciando il partenariato tra pubblico
e privato che molto spesso ha mostrato delle
crepe funzionali. In questo, lo strumento es-
senziale che puo tornarci utile é il Pnur, il quale
—stando ai recenti studi di Svimez —, se sfrutta-
to al suo massimo potenziale, permetterebbe
finalmente al sud di chiudere il divario di cre-
scita con il nord. Dal canto nostro, il ministero
del Turismo sta pensando a un piano, ossia a
un insieme di misure dedicate al Meridione,
orientato a incrementare gli standard qualitati-
vi dell'offerta turistica rendendola cosi ancor
pil attrattiva per i mercati stranieri».

11 Salento negli ultimi decenni ha vissuto
una fase di crescita impetuosa. Invece, per il
mese di luglio i gestori dei lidi hanno denun-
ciato un calo del 20% delle presenze, con 20
milioni in meno di introiti. Un caso isolato e
contingente, oppure il segnale che il modello
del turismo “mordi e fuggi” non regge piu?

«ll modello “mordi e fuggi” non é contem-
plato nel nostro piano industriale, che invece,
come accennavo prima, € incentrato su una po-
licy che deve rendere il turismo strutturale e ap-
petibile in qualsiasi periodo deli’'anno. E pro-
prio l'assenza di una adeguata programmazio-
ne e di politiche lungimiranti che porta a risul-
tati altalenanti, con fisiologici alti e bassi, che
inevitabilmente si ripercuotono su imprese, fa-
miglie e territori. Comunque sia, per giudicare
con maggior cognizione di causa 'andamento
del turismo in Puglia, bisogna attendere i dati
definitivi che si avranno a fine anmo».

In compenso, perd, i costi di ombrelloni e
di una frisella sembrano essere fuori merca-
to. Alcuni imprenditori sostengono che i
prezzi alti servono a selezionare la clientela,
creando un turismo di Vip. Pud essere questa
una via d’'uscita?

«Paragoniamo il mercato del turismo ad un
altro mercato che ci rende famosi nel mondo: la
moda. Esistono vari tipologie di negozi e di ab-
bigliamento, i capi del fast fashion, del lusso,
del sartoriale, dell'artigianale delle piccole bot-
teghe ed altre tipologie ancora. Per questo € im-
portante avere un piano industriale tanto na-
zionale quanto locale, che consenta di cambia-
re, quando ¢é il momento, ma anche di mante-
nere la barra a dritta quando necessario».
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L'intervista «I nostri territorisiano appetibili per tuttoI'anno. I prezzi? Adatti alle tasche di ognuno, come nellamoda»

«NNo al turismo senza qualita»

[Laministra Santanché dopo i risultati altalenanti della Puglia: necessario programmare
di Michele Cozzi

1_} incari e calo di presenze
. del 20 %, a luglio le locali-
ta turistiche pugliesi non han-
no fatto registrare il sold out
come auspicato dagli opera-
tori. Sul caso interviene il mi-
nistro del Turismo, Daniela
Santanché. Che spiega: «Il tu-
rismo mordi e fuggi non é
contemplato nel nostro pia-
no. Se c’é un‘altalena di dati
vuol dire che manca un’ade-
guata programmazione».
apagina 2

«No al modello mordi e fuggi
E anche per la Puglia
serve un piano per il turismo»

Rincari e calo di presenze, I'analisi del ministro Daniela Santanché: attendo i dati definitivi

milioni stranieri. Ad agosto
non ¢ difficile prevedere una
ulteriore impennata. Soddi-
sfatta?

«Sono entusiasta dei numeri
positivi che stiamo ottenendo
nel 2023. In attesa dei risultati
definitivi, che avremo a fine
stagione, I'ltalia € la prima trale
destinazioni turistiche pil1 ri-
cercate, vincendo la sfida con
Spagna e Francia, segnando un
+21% sulle ricerche on line ri-
spetto al 2022. Questi dati dico-

rispetto al 2023, in particolar
modo verso le citta d’arte che
incarnano l'identita delle no-
stre tradizioni artistiche e cul-
turali, con Roma che si confer-
ma la citta pit amata dai turisti
europei, davanti a Madrid e Pa-
rigi».

Quindi hanno funzionato le
campagne pubblicitarie?

«Si! La campagna “Open to
meraviglia” ha contribuito a
rafforzare I'immagine e la per-
cezione dell'ltalia all'estero. Ma
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La strategia I risultati I prezzi da praticare Il primato nazionale
La nostra visione L’assenza di politiche Come per la moda L'Ttalia, comunque,
¢ incentrata su una lungimiranti porta esistono varie tipologie: é prima trale
politica che deve rendere a ﬁsmlogm alti e bassi, i capi del fast fashion, destinazioni turistiche
il business strutturale che inevitabilmente si del lusso, del sartoriale, piuricercate,
e appetibile in qualsiasi  ripercuotono suimprese, dell’artigianaleedelle  vincendo la sfida
periodo dell'anno famiglie e territori piccole botteghe con Spagna e Francia
di Michele Cozzi no che ¢é possibile far crescere il non basta. E necessario, infatti,
turismo — che oggi rappresen-  approcciare il comparto turisti-
ta, tra diretto e indiretto, il 13% co in un modo trasversale e in-
Daniela Santanché, mini-  del Pil nazionale — quale moto-  tegrato, come abbiamo prévi-
stro del Turismo: le previsioni  re delleconomia italiana. Altra  sto nel Piano strategico del turi-
di giugno per la stagione esti- informazione che arriva da SmMo 2023-2027, che é per una
va erano particolarmente po- questi dati é il grande ritorno visione industriale che porta al-
sitive, con un movimento di 68 degli stranieri, che hanno tanta lo sviluppo e alla crescita del
milioni di visitatori, di cui 35  voglia dTtalia segnandoun +4%  settore. Ogni segmento del tu-

rismo non si puo pensare sle-
gato dagli altri, ognuno é stret-

Superficie 98 %
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tamente connesso e quindi in-
fluenza ed é influenzato da tutti
gli altri».

Gli stranieri scelgono le cit-
ta d’arte oppure la vacanza al
mare?

«Scelgono I'ltalia. Abbiamo
dati positivi su tutte le tipologie
di turismo. Non parlerei solo di
mare e citta d’arte, da sempre
nostri fiori all'occhiello, ma an-
che di montagna dove, il dato
che risalta é il crescente nume-
ro di turisti stranieri — perlopiu
tedeschi, francesi, ma anche in-
glesi e americani, che sono ge-
neralmente “altospendenti” —
che la scelgono anche in estate.
Questo € un ottimo segnale nel-
l'ottica della destagionalizza-
zione e della diversificazione
dell'offerta turistica che rappre-
senta un potenziale incremento
della spesa turistica. Proprio
per questo il ministero del turi-
smo ha da poco stanziato 30
milioni di euro per incentivare
interventi di valorizzazione del-
le imprese appenniniche».

1 costi dei trasporti interna-
zionali hanno avuto una im-
pennata, per cui gli italiani
scelgono I'Italia. Scelta solo
economica o anche culturale?

«E ancora presto per dirlo,
ma non c’¢ dubbio che la pan-
demia abbia cambiato le cose,
siamo stati impossibilitati a
muoverci per anni, ma l'effetto
é stato quello di una nuova con-
sapevolezza del valore del viag-
gio, da quel momento & cre-
sciuta la voglia di vivere I'Italia,
anche nei luoghi lontani dai
circuiti classici del turismo, ma
non per questo meno identitari
e affascinanti, facendo cresce-
re, le presenze turistiche italia-
ne, nei primi 5 mesi dell'anno,
del 15% sul 2022. Prendiamo i
borghi, una specificita italiana
che offre una vera e propria
esperienza ricercata sempre di
piu dai turisti, sia italiani che
stranieri; qui il turismo diventa
un aiuto contro lo spopolamen-
to e un'opportunita per i giova-
ni in cerca di lavoro. Su questo
il Ministero sta lavorando con il
fondo per la valorizzazione dei
piccoli Comuni a vocazione tu-
ristica che é finanziato con 34
milioni di eurox».

I costi dei trasporti, I'infla-
zione, pesano sui bilanci fami-
Hari. Quali interventi intende

intraprendere il governo per

mitigare questi effetti negati-
Vi

«I1governo ha scelto di inter-

venire, sin dal primo momento,

per abbassare i costi per fami-

glie e imprese, anche attraverso

un’azione sinergica dei Mini-

steri coinvolgendo tutti gli atto-

1i interessati - grande distribu-

zione, commercianti, esercen-

ti e produttori, associazioni

di consumatori —affinché

Iinflazione non diventi

strutturale. Tanto che

nel mese di giugno

abbiamo assistito a

una decelerazione

dell’inflazione. A

questo vanno aggiun-

ti gli elementi di in-

centivo alla crescita del

potere di acquisto come

i due tagli al cuneo fiscale e la
“social card”, entrambi inter-
venti a valere sui redditi medio-
bassi. Per il turismo, a parte il
caro-voli su cui stanno agendo i
colleghi Urso e Salvini, il dato
dell'inflazione é inferiore, ri-
spetto ad altri, del 16,2%».

11 Sud & meta privilegiata dei
flussi. Napoli vive una stagio-
ne turistica di intenso benes-
sere perché offre arte, natura e
gastronomia. C'¢ un modello
partenopeo del turismo?

«Non mi piace parlare di un
modello partenopeo 0 comun-
que di un modello locale in ge-
nerale, quanto invece del mo-
dello Italia. E vero, Napoli sta vi-
vendo un momento particolar-
mente florido dal punto di vista
economico, trainato dal boom
turistico, che gia nei primi sej
mesi del 2023 ha visto raggiun-
gere un livello di occupazione
delle camere pari a quello del
2019. Ma noi dobbiamo pro-
muovere I'Ttalia nella sua inte-
rezza. E per farlo, ¢ indispensa-
bile rendere tutte le Regioni del
Sud altamente competitive, in
termini di infrastrutture e inve-
stimenti, rilanciando il parte-
nariato tra pubblico e privato
che molto spesso ha mostrato
delle crepe funzionali. In que-
sto, lo strumento essenziale
che puo tornarci utile é il Pnrr,
il quale — stando ai recenti studi
di Svimez — se sfruttato.al suo
massimo potenziale, permette-
rebbe finalmente al Sud di

chiudere il divario di crescita
con il nord. Dal canto nostro, il
Ministero del turismo sta pen-
sando a un piano, ossia a un in-
sieme di misure dedicate al Me-
ridione, orientato a incremen-
tare gli standard qualitativi del-
Yofferta turistica rendendola
cosi ancor piu attrattiva per i
mercati stranieri».

11 Salento negli ultimi de-
cenni ha vissuto una fase di
crescita impetuosa. Invece,
per il mese di laglio i gestori
dei lidi hanno denunciato un
calo del 20% delle presenze,
con 30 milioni in meno di in-
troiti. Un caso isolato e contin-
gente, oppure il segnale che il
modello del turismo «mordi e
fuggi» non regge piu?

«Il modello “mondi e fuggi”
non € contemplato nel nostro
piano industriale, che invece,
come accennavo prima, é in-
centrato su una policy che deve
rendere il turismo strutturale e
appetibile in qualsiasi periodo
dell'anno. E proprio I'assenza di
una adeguata programmazione
‘e di politiche lungimiranti che
porta a risultati altalenanti, con
fisiologici alti e bassi, che inevi-
tabilmente si ripercuotono su
imprese, famiglie e territori.
Comunque sia, per giudicare
con maggior cognizione di cau-
sa 'andamento del turismo in
Puglia, bisogna attendere i dati
definitivi che si avranno a fine
anno».

In compenso, pexd, i costi di
ombrelloni e di una frisella,
come emerge da numerose in-
chieste giornalistiche, sem-
brano essere fuori mercato.
Alcuni imprenditori sostengo-
no che i prezzi alti servono a
selezionare la clientela, crean-
do un turismo di vip. Il Salento
come Capalbio, quindi. Pud
essere questa una via d'uscita?

«Paragoniamo il mercato del
turismo ad un altro mercato
che ci rende famosi nel mondo:
la moda. Esistono vari tipologie
di negozi e di abbigliamento, i
capi del fast fashion, del lusso,
del sartoriale, dell'artigianale
delle piccole botteghe ed altre
tipologie ancora. Per questo é
importante avere un piano in-
dustriale tanto nazionale quan-
to locale, che consenta di cam-
biare, quando ¢ il momento,
ma anche di mantenere la barra
a dritta quando necessario».
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Lavicenda

A luglio flessione
del 20 per cento

Nel mese di luglio in
Puglia & stato registrato
un calo di presenze pari
al 20 per cento. A causa
dei rincari, migliaia di
vacanzieri hanno
preferito trascorrere
l'estate in Grecia,
Croazia ed Albania

Un giorno al mare
costa 500 euro

Secondo uno studio
dell’Adoc, in Puglia una
famiglia di 4 persone per
trascorrere una giornata
al mare spende fino a

500 euro algiorno. | costi

riguardano alloggio,

ristorante e lido balneare.

Lo studio dell'Adoc ha
suscitato molto scalpore

La crisi colpisce
anche i balneari

Secondo il sindacato
italiano balneari, a luglio
a causa della flessione di
turisti gli stabilimenti
balneari hanno fatto
registrato un calo degli
affari fino a 30 milioni.
Gli effetti della crisi si
vedranno a fine stagione

La flessione
degli italiani

@

In Puglia, soprattutto nel
Salento, il calo di
presenze riguarda i turisti
italiani di prossimita, in
particolare campani e
laziali. In provincia di
Lecce forte flessione

negli arrivi di vacanzieri
della provincia di Bari
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